Spremljanje zdravja delavcev v Evropi z vidika javhega zdravja
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Vpliv dela na javno
zdravje

Znano je, da je delo ena najpomembnejsih
dolocilnic stanja ¢lovekovega zdravja. To
se mora odrazati tudi v evropskem sistemu
spremljanja javnega zdravja. Projekt
WORKHEALTH je zato dologil kazalce,

ki kazejo, kak$en vplivima delo na javno
zdravje, in ki lajSajo izvedbo spremljanja
zdravja delavcev na evropski ravni.

V projektu je bilo podro¢je spremljanja
zdravja delavcev dolo€eno v odnosu do
drugih sistemov spremljanja, Se posebej
na podrogju zdravja in varnosti pri delu ter
kakovosti dela. To je prikazano na sliki 1.

Spremljanje zdravja kot
ciklus politike

Spremljanje zdravja delavcev mora
zagotoviti pregled stanja zdravja delovne
sile. Na podlagi teh informacij se lahko
ustrezno ukrepa in dajejo priporocila

za aktivnosti, povezane z zdravjem
delavcev. Spremljanje zdravja je lahko

in mora biti uporabljeno kot orodje
politikov za dolo¢anje specifi¢nih ciljev

in za nadzor implementacije teh ciljev.

Za razliéna okolja, kot so npr. delovno
mesto, skupnost ali Sola, je treba dolociti
splosen potek dejavnosti, v okviru
katerega se strateske politike visoke
ravni prilagajajo specificnim okoljem in se
uvajajo relevantne dejavnosti, ki v konéni
fazi vplivajo na ljudi iz teh okolij, pa tudi na
javno zdravje. Vpliv na zdravje, ki izhaja,
pa ponovno vpliva na novo politiko. To
lahko imamo za ciklus politike.

Naslednji ciklus politike je nacrtovan
posebej za »delovno mesto kot okolje«:

Trenutno so za delovno mesto in rezultate
javnega zdravja najbolj relevantne
naslednje dejavnosti:
optimiranje upravljanja odsotnosti zaradi
bolniskega staleza,
preprecevanje delovnih nezgod in
bolezni zaradi dela,
zmanjSevanje neenakih moznosti za
vzdrzevanje zdravja,
promocija socialnega vklju€evanja,
izboljSevanje delovnih razmer,
promocija zdravja,
povecevanje ucinkovitosti vodenja
nesposobnih za delo,
povecevanje notranje kakovosti dela,
poveclevanje usklajevanja z
mednarodnim sodelovanjem in predpisi.
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Slika 1: Podrocje spremljanja zdravja delavcev z vidika javnega zdravja.
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Slika 2: Cikel politike v razli¢nih okoljih.
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Slika 3: Model ciklusa politike spremljanja zdravja delavcev z vidika javnega zdravja.

Ta model prikazuje podrocja dela in zdravja v okviru SirSega politicnega okolja: vladno/socialno okolje
nacrtuje politike (D), ki pokrivajo Sirok obseg podrogij (npr. javno zdravje, kakovost Zivljenja, enakost,
zdravje in varnost pri delu itd.). Vklju€ujejo politike, relevantne za delovno mesto (@), kot so “zmanj$evanje
neenakosti v zdravju”, “optimiranje upravljanja bolnigkih odsotnosti” ali “izboljSevanje delovnih razmer” (®),
ki s€asoma stvarno vplivajo na zdravje delovne sile. Ta proces lahko opazujemo znotraj sistema spremljanja
zdravja delavcev. Indikatorji lahko odrazajo aktivnosti (@), opravljene na delovnem mestu, izide (®) in
konéni rezultat (®).
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Ciklus politike za
upravljanje odsotnosti
zaradi bolezni

Kako na primer deluje tak ciklus politike za
spremljanje zdravja delavcev na podrocju
odsotnosti zaradi bolezni? Kadar je stopnja
odsotnosti zaradi bolezni visoka, lahko
vlada uvede aktivnosti za preprecevanje
bolezni, povezanih z delom (s podpiranjem
na primer aktivnosti za promocijo zdravja
na delovnem mestu ali z omogoc¢anjem
izobrazevanja vodstva podjetij), in tako
omogoca hitrejSo vrnitev na delo (npr.

z oceno potrebe po rehabilitaciji na
zgodnejsi stopnji). Rezultat je izboljSanje
delovnih razmer, rehabilitacija se za¢ne
bolj zgodaj in zaposleni imajo bolj
kakovostno Zzivljenje. Konéni rezultat

za javno zdravje je zmanjSanje stopnje
bolniskih odsotnosti in ugodnosti zaradi
bolniske. Vsaka od teh stopenj se lahko
odraza v sistemu spremljanja zdravja
delavcev. Za vsako podrocje so na voljo
kazalci, primerni za nadzor relevantnih
ciklusov opisane politike.

Preglednica 1: Seznam indikatorjev
Splosni kazalci
nezgode pri delu

poklicne bolezni

Seznam kazalcey,
ki jih predlaga
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Za uvajanje spremljanja zdravja delavcev
v Evropi je potrebno imeti trden nabor
izvedljivih indikatorjev. Ti so predstavljeni
v seznamu v nadaljevanju. Izbrali so

jih strokovnjaki in jih ocenili z vidika
javnega zdravja, zdravja in varnosti pri
delu, inSpekcije za delo in socialnega
zavarovanja. Indikatorji izidov zdravja in
zdravstvenega sistema odrazajo, kako
ucinkujejo delovne razmere. Zato je treba
indikatorje do dolocene mere stratificirati
po gospodarskih podrocjih in poklicih, da
bi prikazali, kako so bolezni povezane z
delom. S predlaganim seznamom lahko
spremljanje zdravja delavcev ustvari
grobo indikacijo nacionalnih in evropskih
problemov glede zdravja na delovhem
mestu. Opravijo se lahko tudi podrobnejSe
analize, iz katerih lahko nastanejo akcijski
nacrti.

glejte EODS za operativne definicije; npr. Stev. ugotovljenih poklicnih bolezni po ekonomskih

Primerljivost podatkov

Podatke, ki so na voljo, je potrebno
primerjati previdno. Rutinsko zbrani
podatki, na primer o poklicnih boleznih,
delovnih nezgodah ali odsotnosti
zaradi bolezni, so lahko zelo odvisni od
strukture in organizacije na relevantnem
obmodju v vsaki drzavi in od drugih
lokalnih parametrov. Po drugi strani pa
so podatki, ki izhajajo iz raziskav, kot je
recimo Evropska raziskava o delovnih
razmerah, na splosno manj pristranski,
Ceprav lahko kulturne razlike prav tako
vplivajo na vzorce odgovarjanja. Ta
vprasanja je potrebno imeti v mislih,

ko se primerja med drzavami s kazalci,
nastetimi v preglednici. Morda je zato
bolj priporo¢ljivo, da se namesto tega
spremljajo spremembe v trendih v
dolo¢enem asovnem obdobju v vsaki
drzavi.

Operativni kazalci imetnik podatkov

glejte ESAW za operativne definicije; npr. stopnja incidence hudih delovnih nezgod
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dejavnostih in bolezni na 100.000 delavcey, ki jih pokriva prepoznavni sistem

tveganja za zdravje, povezana
z delom

odsotnost zaradi bolezni
nezmoznosti

nesposobnost za delo

% zaposlenih, ki mislijo, da sta njihovo zdravje in varnost ogroZzena zaradi dela

% zaposlenih, odsotnih z dela v referenénem tednu zaradi lastnih bolezni, poSkodbe ali zacasne

hudo nesposobnimi;
% zaposlenih, ki trdijo, da imajo dolgotrajne zdravstvene tezave, ali nezmoznost po poklicih

pojavnost bolezni

zbolevnost (prevalenca ali incidenca) po glavnih skupinah MKB, stratificirano po poklicih in

ekonomskih sektorjih

kakovost zaposlitve

npr. indikatorji razli¢nih vidikov delovnih razmer (fizicne razmere za delo, psihiéne razmere za delo,

delovna avtonomija, intenzivnost dela)

aktivnosti za promocijo zdravja
na delovnem mestu

reintegracija / rehabilitacija

npr. % podjetij, ki izvajajo aktivnosti promocije zdravja na delovhem mestu

npr. % podjetij/institucij, ki izvajajo akcije reintegracije zaposlenih (posebe;j tistih, ki so nesposobni

za delo), ko se vrnejo na delo po dolgotrajni odsotnosti zaradi bolezni

upostevanja in izvajanje npr.

Evropska fundacija

Evrostat

npr. relativna verjetnost prisotnosti na delu za tiste, ki so sposobni ali delno sposobni v primerjavi s

Evrostat

trenutno ni na voljo
nobenih podatkov

Evrostat
Evropska fundacija

trenutno ni na voljo
nobenih podatkov

trenutno ni na voljo
nobenih podatkov

predpisov ZVD % konvencij ILO OHS, ki so jih potrdile drzave ¢lanice; ILO
% podijetij, ki upoStevajo in izvajajo zakone in podzakonske akte

stro$ki za ukrepe varnosti in
zdravja pri delu

npr. % vseh zdravstvenih stroskov ali % BDP/CDP trenutno ni na voljo

nobenih podatkov

Kratice: EODS = Evropska statistika o poklicnih boleznih, ESAW = Evropska statistika o poSkodbah pri delu, ILO = Mednarodna organizacija za delo

V projektni skupini so bili strokovnjaki iz 14 evropskih drzav, koordinator pa je bila BKK Federal Association, Nem¢ija. Porocilo

in dodatne informacije so na voljo na naslovu WORKHEALTH@bkk-bv.de in spletni strani www.enwhp.org (iskalni pojem:
WORKHEALTH). Projekt WORKHEALTH je podprla Evropska komisija (2002—-2004). Niti Evropska komisija niti osebe, ki delujejo v
njenem imenu, niso odgovorni za uporabo teh informacij. Print 2005 SL
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